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1. Introducere

1.1. Prezentare generald a proiectului

CoblAges — Community-Based Learning Across Generations (invitare bazatd pe comunitate
intre generatii) — este un proiect Erasmus+ care promoveaza dialogul intergenerational si
implicarea comunitatii prin experiente de Tnvatare participativa. Proiectul reun este institutii
de Tnvdatamant superior, organizatii ale societatii civile si comunitati locale cu scopul de a
consolida colaborareaintre generatii si de a incuraja reflectia colectiva asupra provocarilor
societale.

Proiectul CoblAges se bazeaza pe filosofia Tnvatdrii bazate pe comunitate (CBL), o abordare
pedagogicd care muta procesul educational din sala de clasa in inima comunitatilor locale.
Prin asocierea studentilor din invatamantul superior cu persoanele in varsta, metodologia
creeazd un ,parteneriat de invatare” unic, in care teoria academicd se intalneste cu
experienta de viatd. Esenta acestei calatorii este un ciclu structurat de ateliere, format din
sase sesiuni, care ghideaza participantii de la crearea initiald a legaturilor sociale pandla co-
crearea de solutii comunitare durabile. Acest proces nu vizeaza doar rezolvarea problemelor
imediate; el urmareste sa ,,patrunda in profunzime” prin transformarea perceptiilor de baza
asupra mbatranirii si prin promovarea unei culturi a empatiei intergenerationale si a
respectului reciproc.

Impactul acestei abordari a fost validatin patru tari europene, demonstrand ca, atunci cand
generatiile colaboreaza pe picior de egalitate, ele dau nastere unei forme unice de inovare
sociala. Elevii dobandesc ,abilitati esentiale pentru o viata lunga”, precum comunicarea
empatica si rezolvarea problemelor complexe, in timp ce persoanele in varsta isi recastiga
rolul de detinatori de cunostinte valoroase si de cetdteni activi. Solutiile generate in timpul
fazei pilot stau madrturie pentru puterea colaborarii intergenerationale in abordarea
provocarilor demografice si sociale ale secolului XXI.
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Co-creation of
Intergenerational Pairing Community Solutions
16 Intergenerational Teams 16 Community-led Solutions
formed, bringing together 90+ developed, targeting social
active participants. isolation and digital gaps

.
Facilitator Training Problem Mapping Scaling Deep
25+ Facilitators trained across 100% Collaborative Engagement 85%+ Retention Rate and a

4 countries to implement the using specialized tools like the documented shift toward more
CoblAges toolkit. Gallery and Concept Map. positive perceptions of ageing.

1.2. Obiectivele manualului

Programul CoblAges se bazeaza pe o abordare de invatare comunitara care valorizeaza
dialogul, colaborarea si explorarea participativd a problemelor. in loc s se concentreze pe
furnizarea de solutii predefinite, metodologia sustine procesele de invatare colectiva si de co-
creatie, permitand participantilor sa dezvolte idei si initiative care raspund contextelor lor
locale.

Acest manual a fost elaborat pentru a sprijini replicarea metodologiei CoblAges in alte
comunitati si organizatii. Acesta ofera indrumari practice pentru educatori, lideri comunitari,
organizatii si facilitatori care doresc sa organizeze ateliere intergenerationale bazate pe
abordarea CoblAges. De asemenea, manualul prezinta lectiile invatate din implementarea
pilot desfasuratd in Portugalia, Spania, Turcia si Romania.

1.3. Calea dereplicare

Desi atelierele incurajeaza participantii sa dezvolte idei care abordeaza provocarile
comunitatii, obiectivul nu este neaparat identificarea unei singure solutii definitive. Multe
dintre problemele explorate in cadrul programului CoblAges (schimbarile climatice,
dezvoltarea rurald, Tmbatranirea populatiei sau transformarea digitald) sunt complexe si
necesita colaborare si experimentare continue.

n schimb, atelierele vizeazi initierea unor procese de dialog, invatare si actiune colectiva. in
multe cazuri, participantii pot alege sa continue sa lucreze Tmpreuna dupa incheierea
atelierelor, sub forma unor grupuri intergenerationale informale, explorand idei, testand
initiative si adaptandu-si abordarile in timp. Acest angajament continuu reflectd obiectivul
mai larg al programului: consolidarea participdrii comunitatii si promovarea colaborarii
durabile Tntre generatii.

5
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Evaluation and Reflection Intergenerational
on Impact workshops
The CoblAges evaluation tools Engaging Participants
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community initiatives.
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1. Planificarea si familiarizarea cu metodologia

Organizatiile interesate de implementarea programului incep prin a examina cadrul
metodologic, setul de instrumente si ghidurile pentru facilitatori ale CoblAges , pentru a
intelege obiectivele, principiile si structura atelierelor.

2. Identificarea partilor interesate locale si a liderilor comunitatii

O implementare de succes necesita colaborarea cu actorii locali care sunt familiarizati cu
nevoile comunitatii. Organizatiile ar trebui sa identifice liderii comunitatii, organizatiile sau
institutiile care pot sprijini activitatile de sensibilizare si implicare si pot asigura relevanta
locala a initiativei.

3. Asigurarea unui spatiu accesibil pentru ateliere

Atelierele ar trebui sa se desfasoare in medii primitoare si accesibile participantilor din
diferite generatii. Locurile potrivite pot include centre comunitare, universitati, spatii
culturale sau organizatii locale.

4. Implicarea participantilor din diferite generatii

Facilitatorii ar trebui s3 recruteze participanti care reprezints diferite grupe de varsts. Tn
cadrul proiectului-pilot CoblAges, echipe multidisciplinare formate din studenti din
fnvatamantul superior au colaborat cu persoane in varsta din comunitatile locale.

5. Pregatirea facilitatorilor si a participantilor
Facilitatorii, cum ar fi profesori, lideri comunitarisau educatori, ar trebui sa se familiarizeze
cu abordarea de facilitare CoblAges. Proiectul a dezvoltat un curs de formare conceput
pentru a oferi instrumente si competente practice pentru moderarea atelierelor
intergenerationale si sprijinirea colaborarii intre generatii.
Tn implementarea initiald, studentiidin invatdmantul superior au participat, de asemenea, la
un curs de microcertificare care a abordat teme precum transformarea digitala, schimbarile
climatice, Tmbatranirea populatiei si comunitatile rurale durabile. Activitati pregatitoare

6
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similare pot ajuta participantii sa se implice mai bine Tn temele explorate in cadrul
atelierelor.

6. Implementarea atelierelor intergenerationale

Ciclul de ateliere este implementat utilizand setul de instrumente CoblAges si ghidurile
pentru facilitatori. Prin dialog, povestiri si activitati colaborative, participantii exploreaza
provocarile comunitatii si dezvolta idei pentru posibile actiuni sau initiative.

7. Evaluarea si reflectia asupra impactului

Dupa ciclul de ateliere, facilitatorii colecteaza feedback si reflecteaza asupra rezultatelor
procesului. Instrumentele de evaluare CoblAges sprijind evaluarea experientelor de
invatare, a implicarii participantilor si a impactului perceput asupra comunitaftii.

8. Posibila implementare si continuare a ideilor

Desi atelierele se concentreaza pe dialog si explorarea colaborativa a provocarilor
comunitatii, unele grupuri pot alege sa continue sa lucreze impreuna si dupa incheierea
programului. Participantii pot dezvolta in continuare ideile generate in timpul atelierelor,
formand grupuri intergenerationale informale sau initiative comunitare.

1.4. Pachetul de resurse CoblAges

CoBLle 3 () ARAGES

Toolkit i ation
of imrgeww
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Facilitator's Guidelines and Templates
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Proiectul CoblAges a dezvoltat un set de resurse complementare concepute pentru a sprijini
implementarea atelierelorintergenerationale si pentru a pregati atat elevii, cat si facilitatorii
pentru participarea la activitati de invatare bazate pe comunitate. Prin urmare, acest
manual ar trebui utilizat Tmpreuna cu materialele produse in cadrul proiectului.

Metodologia CoblAges (WP2) ofera cadrul conceptual si pedagogic al programului. Aceasta
explicd principiile invatarii bazate pe comunitate intre generatii si prezinta structura si
obiectivele atelierelor intergenerationale.

Setul de instrumente CoblAges (WP3) contine activitatile practice utilizate Tn cadrul
atelierelor. Aceste instrumente sustin dialogul, reflectia si explorarea colaborativa a
problemelorintre participanti din generatii diferite, oferind sabloane si exercitii participative
pe care facilitatorii le pot adapta la diferite contexte.

Ghidul facilitatorului si materialele de formare (WP4) ofera indrumari practice pentru
educatori, profesorisi lideri comunitari responsabilide organizarea si moderarea atelierelor.
Aceste materiale includ tehnici de facilitare, recomandari pentru gestionarea dinamicii
grupurilor intergenerationale si indrumari pentru asigurarea unei participari incluzive.

Pe langa aceste materiale, proiectul a dezvoltat un curs de formare pentru facilitatori,
destinat profesorilor universitari, managerilor comunitari si reprezentantilor studentilor
care doresc sd organizeze ateliere intergenerationale in comunitatile lor. Formarea ofera
instrumente si competente practice pentru a sprijini dialogul intre generatii si a consolida
participarea civica prin invatarea bazata pe comunitate.

Proiectul a implementat, de asemenea, un curs de microcertificare pentru studentii din
invatamantul superior, conceput pentru a dezvolta competente ecologice, digitale si legate
de longevitate. Cursul a abordat provocari sociale cheie, precum transformarea digitala,
schimbarile climatice, imbatranirea populatieisi comunitatile rurale durabile. Prin activitati
de invatare mixtd, care combina sesiuni online si fata in fata, studentii au explorat aceste

8
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teme si s-au pregatit sa participe la ateliere intergenerationale axate pe provocarile
comunitatii.

impreund, aceste resurse alcituiesc pachetul de implementare CoblAges, sprijinind atat
pregdtirea participantilor, cat si organizarea practicd a atelierelor. Acest manual se
concentreaza in mod specific pe calea de replicare, oferind indrumari organizatiilor si
comunitatilor interesate sa implementeze metodologia CoblAges in propriile lor contexte.

9
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2. Cine poate reproduce proiectul?

Metodologia nu necesitd o structura institutionala specifica si poate fi adaptata la
diferite medii organizationale. Metodologia CoblAges este conceputd pentru a fi flexibila si
adaptabila la diferite contexte. Desi proiectul a fost initial implementat in colaborare cu
institutiide invatamantsuperiorsi comunitdtirurale, abordarea poate fi replicata de o gama
larga de organizatii interesate de promovarea dialogului intergenerational, a participarii
comunitare si a Tnvatarii colaborative.

2.1. Universitati

Universitatile sunt principalii promotori ai replicarii, in special prin integrarea fnvatarii
bazate pe comunitate (CBL) in programele de studiu formale. Departamentele academice
precum Asistenta sociald, Psihologie, Sociologie si Urbanism pot adopta aceasta
metodologie pentru a oferi studentilor experienta practica, bazata pe teren.

Valoare adaugata: Transforma cunostintele teoretice in ,abilitatide longevitate”, pregatind
viitorii profesionisti pentru provocarile demografice ale unei societatiin curs de Tmbatranire.

Exemplu: La Universitatea de Vest din Timisoara (Romania), metodologia a fost integrata cu
succes in programa de studii de Asistenta Sociald, permitand studentilor sa-si dezvolte
empatia si competentele profesionale prin interactiunea directa cu povestile de viata ale
persoanelor varstnice, depdsind perspectivele clinice sau administrative.

2.2. ONG-uri

ONG-urile specializate in incluziune sociala, imbdtranire activa sau imputernicirea tinerilor
pot utiliza CoblAges pentru a acoperi decalajul dintre diferite grupuri sociale. Aceste
organizatii actioneaza adesea ca ,tesut conjunctiv” intre cercetarea academica si nevoile

comunitatilor locale.

Valoare addugata: ONG-urile pot utiliza metodologia pentru a consolida coeziuneasociala si
pentru a concepe proiecte de interventie create in colaborare cu beneficiarii insisi.

Exemplu: Organizatii precum Aproximar (Portugalia) sau EaSI (Romania) demonstreaza
modul Tn care ONG-urile pot facilita dialogul dintre studenti si comunitatile locale,
asigurandu-se ca solutiile dezvoltate sunt atat inovatoare, cat si durabile din punct de
vedere social.

2.3. Municipalitati si autoritdti locale

Administratiile locale se afla intr-o pozitie unica pentru a reproduce metodologia ca parte a
planurilor lor strategice de dezvoltare rurala sau urbana. CoblAges oferd o modalitate
structuratd de a asculta ,memoria vie” a teritoriului.
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Valoare adaugata: Ajuta municipalitatile sa identifice problemele locale (de exemplu,
izolarea social3, lipsa competentelor digitale) prin ochii locuitorilor, ceea ce duce la politici
publice mai eficiente.

Exemplu: ,Village Walk” din Vila Nova do Campo (Portugalia) serveste drept model pentru
modul Tn care o municipalitate Tsi poate imputernici rezidentii in varsta sa actioneze ca
experti si ghizi locali, cultivand un sentiment de mandrie si apartenenta, in timp ce educa
generatia tanara cu privire la patrimoniul local.

2.4. Centre comunitare si grupuri informale

Centrele de zi, cluburile pentru seniori si grupurile informale de hobby pot adopta
elementele mai narative si ludice ale metodologiei pentru a stimula sdandtatea cognitiva si
interactiunea sociala.

Valoare addugata: Pentru aceste entitati, CoblAges oferd o modalitate de a-si revitaliza
programul zilnic prin introducerea unei dinamici intergenerationale care combate
singuratatea.

Exemplu: in Spania, centrele sociale locale au utilizat metodologia pentru a crea un ,spatiu
sigur” in care persoanele in varstad s-au simtit confortabil sa-si impartdaseasca cunostintele
prin intermediul instrumentelor vizuale si al povestirii, demonstrand ca invatarea nu
necesitd intotdeauna un cadru formal de clasa.

Dincolo de rolurile institutionale formale descrise mai sus, cadrul CoblAges este, in esentd, o
invitatie deschisd la adaptare creativd si solidaritate sociald. Aceastd metodologie nu trebuie
privitd ca un sistem rigid, de tip ,totul sau nimic”, ci mai degrabd ca un set modular de
resurse care poate fi adaptat pentru a se potrivi constrdngerilor si oportunitdtilor specifice
oricdrui context local. Incurajém cu tdrie orice organizatie, grup informal sau facilitator
individual s adopte chiar si cele mai mici fragmente ale acestui model. Fie cd este vorba de
implementarea unui singur exercitiu de spargere a ghetii pentru a inmuia dialogul intr-o
intdlnire locald, fie de adoptarea conceptului ,Village Walk” pentru a celebra patrimoniul
local, fiecare mic pas conteazd. Nu este nevoie sd implementati ciclul complet de sase sesiuni
pentru a genera un impact semnificativ; valoarea fundamentald a CoblAges rezidd in
calitatea conexiunii umane pe care o faciliteazd. Fiecare barierd intergenerationald
eliminatd si fiecare moment de empatie autenticd construit intre un elev si un adult in vérstd
reprezintd o victorie pentru rezilienta comunitdtii. Va invitdm sd tratati acest manual ca pe o
cutie de instrumente flexibild — luati ceea ce functioneazd pentru dumneavoastrd, adaptati-I
la ritmul unic al comunitdtii dumneavoastrd si aldturati-vd noud in construirea unei lumi mai
incluzive si mai prietenoase cu varstnicii.
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Implementarea cu succes a metodologiei CoblAges depinde nu numai de respectarea
structurii atelierului, ci si de crearea unor conditii favorabile care sa permita un dialogsi o
colaborare semnificative intre generatii. Urmatoarele recomandari evidentiaza elementele
cheie care pot ajuta organizatiile sa reproducd in mod eficient programul in diferite
contexte.

00 Community

et

Prepared ale
ﬁ W? support

facilitators

3.1. Pregatirea spatiilor pentru a fi prietenoase pentru toate varstele
Atelierele trebuie sd se desfasoare in medii care sunt nu numai accesibile fizic, ci si
primitoare din punct de vedere emotional si confortabile pentru participantii de toate
varstele. Un spatiu ,prietenos” este unul care faciliteaza miscarea, interactiunea fata in fata
si utilizarea materialelor creative.Tn mod ideal, aceste locatii ar trebui s fie un teren neutru
(cum ar fi biblioteci, centre comunitare sau spatii culturale) unde nici elevul, nici persoanain
varsta nu se simt ca niste ,straini”.

III

n Portugalia, de exemplu, implementarea a demonstrat ci ,spatiul” nu trebuie s fie
neaparat o incapere traditional3; , Village Walk” d[, din Vila Nova do Campo}, a transformat
intreaga comunitate intr-un mediu de Tnvdtare. Prin mutarea activitatii in aer liber,
participantii varstnici au devenit ghizi naturali pe propriul teritoriu, ceea ce le-a sporit
semnificativincrederea si participarea. Fie ca este vorba de interior sau de exterior, locul de

desfasurare trebuie sa permita utilizarea de suporturivizuale, cumar fi ,peretii galeriei” sau
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colturile de povestire, asigurandu-se ca participantii cu nevoi fizice sau senzoriale diferite se
pot implica pe deplin in procesul colaborativ.

3.2. Pregatirea facilitatorilor

Facilitatorii sunt piatra de temelie a experientei CoblAges, servind drept punte intre doua
lumi diferite. Rolul lor depaseste simpla gestionare a timpului; ei trebuie sa fie priceputi in
comunicarea incluziva, moderare si gestionarea dinamicii unice a puterii din cadrul
grupurilor intergenerationale. Se recomanda ca facilitatorii sd urmeze o formare specifica,
cum ar fi modulele CoblAges WP4, pentru a se familiariza cu setul de instrumente si cu
tehnicile de invatare participativa.

O facilitare eficientd presupune s3 stii cAnd s intervii si cand s3 te retragi. in cadrul
proiectului-pilot desfasurat in Spania, facilitatorii au jucat un rol crucial in gestionarea
tranzitiei de la tacere la dialog, introducand exercitii ludice de spargere a ghetii care au
atenuat presiunea ,,academica” initiald resimtitd adesea de elevi, precum si anxietatea
legata de ,performanta” cu care se confruntau elevii din clasele superioare. Un facilitator
bine pregatit se asigura ca limbajul tehnic este tradus in termeni accesibili, creand un
vocabular comun care permite schimburi de opinii profunde si semnificative.

3.3. Implicarea participantilor

Vitalitatea atelierelor depinde de participarea activa si echilibratad a persoanelor din
generatii diferite. Recrutarea ar trebui sa se concentreze nu doar pe numar, ci pe gasirea
unui mix divers de medii de provenienta. Pentru a asigura echitatea, se recomanda un
raport echilibrat (ideal trei studentila trei persoanein varsta pe echipa). Comunicarea clard
cu privire la obiective este vital3; participantii trebuie sa stie ca experienta lor de viata este
,manualul” principal pentru sesiuni.

Experienta din Turcia a evidentiat faptul ca motivatia creste semnificativ atunci cand
participantii realizeaza ca sarcinile sunt ancorate in ,probleme ale vietii cotidiene”, mai
degraba decat in concepte abstracte. Atunci cand persoanele in varsta au simtit ca
cunostintele lor despre viata cotidiana locald erau esentiale pentru Tnvatarea studentilor,
implicarea lor a trecut de la o prezentd pasivé la un rol activ de lideri. in mod similar, in
Romania, implicarea a fost aprofundata prin incadrarea interactiunii ca un ,parteneriat de
fnvatare”, in cadrul caruia studentii au dobandit inteligenta emotionala si rezilienta
ascultand povestile de viata ale generatiei mai in varsta.

3.4. Parteneriated

Parteneriatele solide cu organizatiile locale, universitatile si grupurile comunitare ofera
infrastructura logistica si sociala necesara pentru succes. Aceste colaborari ajuta la
recrutarea participantilor, la asigurarea spatiului de desfasurare si, cel mai important, la
ancorarea proiectului Tn nevoile comunitatii.
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Sinergia dintre Universitatea de Vest din Timisoara si asociatiile sociale locale din Romania,
sau dintre Politécnico de Viseu si Aproximar in Portugalia, demonstreaza cum rigoarea
academica poate fi combinata cu expertiza de la nivel local. Partenerii actioneaza ca
,pastratori” ai ncrederii; atunci cand o ONG locala sau un lider al comunitatii sustine
proiectul, persoanele in varsta sunt mult mai dispuse sa participe si sa-si impartaseasca
experientele Tn mod deschis.

3.5. Obtinerea sprijinului comunitatii locale

Pentru ca solutiile dezvoltate Tn cadrul atelierelor sa fie durabile, acestea trebuie sa
beneficieze de ,,acceptarea” comunitatii locale. Implicarea partilor interesate si a liderilor
comunitatiinca din fazaincipientd a procesului sporeste vizibilitatea proiectului si asigura
relevanta problemelor identificate.

n Turcia, implicarea membrilor comunitatii in identificarea provocirilor ,,din lumea reald” a
asigurat ca solutiile co-create de echipele intergenerationale — precum initiativele de
incluziune digitala — au fost percepute ca contributii valoroase la tesutul social local, mai
degraba decat simple exercitii academice. Sprijinul comunitatii transforma atelierul dintr-o
intalnire privatd intr-o initiativa publicd, promovand o culturd mai ampla a solidaritatii
intergenerationale care dureaza dincolo de durata proiectului.

3.6. Instrumente de monitorizare si reflectie

Monitorizarea si reflectia continua sunt esentiale pentru intelegerea impactului real al
atelierelorsi pentru realizarea de imbunatatiriin timp real. Acest lucru implica o ,,abordare
la 360 de grade”, colectand feedback de la studenti, persoane in varsta si facilitatori
deopotriva prin chestionare, discutii de grup si sesiuni de reflectie.

Datele din proiectul-pilot turc, de exemplu, au aratat ca, desi sesiunileinitiale au fost extrem
de eficiente, sesiunile ulterioare (in special sesiunile 5 si 6) au fost percepute de participanti
ca fiind oarecum repetitive. Datoritd existentei acestor instrumente de reflectie, echipa de
proiect a putut identifica aceastd redundantasi a sugerat imbunatatiri metodologice pentru
replicarea viitoare, cum ar fi fuzionarea sau diferentierea mai clara a fazelor de plan de
actiunesi de diseminare. Reflectia periodicad asigura ca metodologia ramane un document
,Viu”, care evolueaza cu fiecare implementare pentru a raspunde mai bine nevoilor
participantilor.
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4. Lectii invatate din prima implementare

Implementarea pilot a metodologiei CoblAges in Portugalia, Spania, Turcia siRomaniaa
oferit o validare cuprinzatoare a capacitatii programului de a facilita invatarea bazata pe
comunitate prin cooperarea intergenerationald. Aceasta faza a fost evaluata folosind o
abordare de 360 de grade, care a inclus feedback calitativ din partea studentilor, a
persoanelor in varsta si a facilitatorilor, pentru a rafina metodologia in vederea replicarii
viitoare. Textul urmator exploreaza principalele lectii invatate, structurate in jurul
dimensiunilor emotionale, metodologice si de mediu ale atelierelor.

4.1. Rezultate principale

Implementarea pilot a metodologiei CoblAges a atins repere cantitative si calitative
semnificative Tn cele patru tari participante (Portugalia, Spania, Turcia si Romania). Aceste
rezultate valideaza eficacitateainvatarii bazate pe comunitate ca instrument de cooperare
intergenerationalad si inovare sociala.

Prezentare generala cantitativa a fazei pilot - atelierele intergenerationale au ajuns la un
grup divers de participanti, reusind sa acopere decalajul dintre institutiile de invatamant
superior si comunitatile locale.

e Domeniu geografic: 4 tari europene cu contexte demografice si sociale distincte.

e Participare: Aproximativ 90 de participanti s-au implicat direct in proiectul pilot,
inclusiv studenti din invatdamantul superior, persoane in varsta si facilitatori instruiti
(1,23, 4]

e Co-creare: Au fost dezvoltate in total 14 solutii bazate pe comunitate. Aceste
proiecte au abordat provocdri locale, de la excluziunea digitala si izolarea sociala
pana la conservarea patrimoniului rural si sensibilizarea cu privire la sdnatatea
mintala [5].

e Facilitare: Peste 15 facilitatori au fost instruiti si au implementat cu succes setul de
instrumente CoblAges, raportand un nivel ridicat de incredere in gestionarea
dinamicii intergenerationale [4, 5].

Impact calitativ si inovare sociala — dincolo de cifre, faza pilot a generat rezultate
transformatoare pentru participanti si comunitatile lor:

e Dezvoltarea competentelor: Studentii au raportat o crestere semnificativa a
,competentelor de longevitate”, in special in ceea ce priveste empatia, ascultarea
activa si capacitatea de a transpune concepte academice complexe Tn actiuni
relevante pentru comunitate.

e Tmputernicirea persoanelor in varsta: Participantii in varsta au experimentat un
sentiment reinnoit de scop. in Portugalia, modelul ,Village Walk” i-a transformat pe
rezidentii in varsta in principalii detinatori de cunostinte, in timp ce n Turcia,
persoanelein varsta au remarcat cd implicarea lorin ,problemele vietii de zi cu zi” i-a
facut sa se simta cetateni activi, mai degraba decat beneficiari pasivi de servicii [2, 3].
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o Tncredere si coeziune sociald: Evaluarea la 360 de grade a evidentiat o schimbare de
perceptieintre generatii. Ezitarea initiala observatd in Spania a fost inlocuitd de un
spirit de colaborare, in timp ce in Romania, atelierele au favorizat o legatura ,bunic-
nepot” care a redus semnificativ stereotipurile bazate pe varsta.

e Validarea metodologica: Rata ridicata de retentie (peste 85% dintre participanti au
fost prezentilatoate sesiunile in majoritatealocatiilor pilot) si feedback-ul pozitiv din
partea facilitatorilor confirma faptul ca setul de instrumente CoblAges este atat
accesibil, cat si suficient de robust pentru a fi replicat in contexte culturale diverse.

4.2. Depadsirea barierelor sociale si construirea Tncrederii reciproce

O lectie importanta in toate locatiile pilot a fost necesitatea gestionarii barierelor
psihologiceinitiale. Atat studentii, cat si persoanele in varsta au intrat adesea in proces cu
ezitare,adesea din cauza incertitudinii privind capacitatea lor de a comunica ca intre egali
sau a temerii cd atelierele vor fi prea academice. Tn cadrul proiectului-pilot spaniol
desfasurat la Ourense, utilizarea strategica a activitatilor interactive de spargere a ghetii,
precum jocul ,Doud adevarurisio minciuna”, s-a dovedit esentiala. Aceasta abordare ludica
le-a permis participantilor sa-si dezvdluie interesele personale si anecdotele amuzante,
spargand efectiv stereotipurile si creand un mediu cald si de incredere. in mod similar, in
Turcia, facilitatorii au observat ca, odata ce accentul s-a mutat de laindeplinirea unei sarcini
formale la impartasirea unor povestide viatad cotidiene, cu care se pot identifica, motivatia
initiala scazuta in randul persoanelorin varsta s-a transformat intr-un angajament autentic.
Aceste experiente subliniaza faptul ca succesul interactiunii intergenerationale se bazeaza
pe crearea timpurie a unui spatiu sigur, in care participantii sunt priviti ca indivizi, mai
degraba decat ca simpli reprezentanti ai unei anumite grupe de varsta.

4.3. Experienta traitd ca resursa pedagogica primara

Utilizarea instrumentelor narative, precum povestirea si ,peretele galeriei”, s-a dovedit a fi
un mijloc puternic de umanizare a provocarilor sociale abstracte. in cadrul atelierelor din
Portugalia, participantii au folosit instrumentul ,peretelui galeriei” pentru a selecta
fotografii reprezentative pentru dezvoltarearurala; acest lucru a trezit amintiri vii din trecut,
cum ar fi cumpararea unor portiiindividuale de zahar sau faina de la magazinele locale, din
cauza lipsei de bani. Aceste povesti le-au oferit studentilor o perspectiva directa asupra
conditiilor de viatd din trecut, pe care niciun raport tehnic nu ar fi putut-o oferi.

Puterea experientei trdite a fost demonstrata si mai mult prin plimbarea prin satul Vila Nova
do Campo, Portugalia. Actionand ca ghizi pe teritoriul lor, locuitorii in varsta au Tmpartasit
amintiri despre sursele de apa si practicile agricole ale comunitatii, revendicandu-si rolul de
detinatoride cunostinte. Aceasta abordare a asigurat ca solutiile create in cele din urma de
studentinu erau doarinovatoare, cisi profund inrddacinate in identitatea locala si peisajul
emotional al comunitatii. In Romania, aceasta dinamicd a cipatat o dimensiune familial3,
adesea descrisd ca o legatura intre bunici si nepoti. Studentii din domeniul asistentei sociale
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au relatat ca ascultarea povestilor de viata pline de rezilienta ale persoanelor in varsta —
precum doamna A.L., o fostd asistenta medicald care si-a pastrat demnitateain ciuda bolii —
le-a transformat intelegerea teoretica a Tmbatranirii Tntr-o practicd empaticd, bazata pe
demnitate.

4.4. Flux metodologic si perspective structurale

Din perspectiva structurala, faza pilot a evidentiat atat eficacitatea proiectarii sesiunilor
initiale, cat si necesitatea perfectionarii in etapele finale. Echipele turce au raportat ca
procesul iterativ de definire a problemei din primele trei sesiuni a fost vital. Prin
reexaminarea unei provocari comunitare prin prisma unor perspective diferite, echipele au
dezvoltat o claritate comuna care a facilitat semnificativ tranzitia finala catre elaborarea
solutiilor.

Cu toate acestea, participantii au oferit si critici constructive cu privire la etapele ulterioare
ale metodologiei. in mai multe cazuri, echipele au simtit o redundant intre Sesiunea 5
(Planul de actiune) si Sesiunea 6 (Elaborarea mesajului), observand ca repetau adesea idei
deja stabiliteTn intalnirile anterioare. Acest lucru indica faptul ca replicarile viitoare ar trebui
sa se concentreze pe o diferentiere mai clara a rezultatelor pentru fiecare sesiune sau sd ia
n considerare fuziunea partiald a acestor pasi finali pentru a mentine impulsul si un flux de
lucru simplificat. Tn plus, formatul de grup mic (format din aproximativ trei studenti si trei
persoanein varstd) s-a dovedit in mod constant a fi dimensiunea ideald pentru a asigura o
participare echilibrata, in care toate vocile au fost auzite, fara ca un singur grup sa domine
dialogul.

4.5. Impact pe termen lung si relatii transformatoare

Cel mai profund rezultat al primeiimplementari a fost schimbarea de perceptie cu privire la
colaborarea intergenerationald. in Turcia, imperecherea participantilor a dus la o
comunicare sincera care s-a extins dincolo de sarcinile proiectului, ajungand la discutii
despre valorile vietii. Astfel de conexiuni profunde au dus adesea la solutii co-create,
inspirate direct de interactiunile lor, cum ar fi Proiectul Universitate-Azil de batrani, care a
avut ca scop abordarea singuratatii sociale prin activit3ti sustinute ih campus. in cele din
urma, CoblAges a demonstrat cad invatarea bazata pe comunitate este un proces viu. Ea
depaseste simplul transfer de informatii pentru a crea o comunitate solidara in care
generatii diferite invata impreuna, cultivand empatia, rezilienta si un sentiment colectiv de
responsabilitate pentru viitor.
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5. Evaluare si impact pe termen lung

Atelierele intergenerationale nu sunt doar spatii de dialogsi colaborare; ele reprezinta,
de asemenea, oportunitati valoroase de a invata despre modul in care interactioneaza
comunitatile, cum evolueazd perceptiile si cum apar ideile colective. Pentru organizatiile
care doresc sa reproduca metodologia CoblAges, monitorizarea si evaluarea joaca un rol
importantinintelegerea impactului activitatilor sitn imbunadtatirea continud a procesului de
fnvatare.

Evaluarea ajuta facilitatorii si organizatiile sa reflecteze asupra unor intrebari precum:
e Atelierele contribuie la un dialog semnificativ intre generatii?

e Participantii dezvoltd noi perspective asupra imbatranirii si a provocarilor
comunitatii?

e Se simt participantii implicati, respectati si motivati sa contribuie?
Prin colectarea feedback-ului de la participantisi reflectarea asupra experientei atelierelor,

organizatiile pot intelege mai bine punctele forte ale procesului si pot identifica aspectele
care ar putea necesita adaptare in implementarile viitoare.

Din aceste motive, abordarea CoblAges incurajeaza facilitatorii sa integreze practici simple
de monitorizare si evaluare pe tot parcursul ciclului atelierului. Aceste practici ajuta la
surprinderea experientelor participantilor, la documentarea rezultatelor invatarii si la
furnizarea de informatii care pot sta la baza viitoarelor initiative intergenerationale.

Atelierele intergenerationale urmeaza metodologia CoblAges. Fiecare ciclu de ateliere
consta n sase sesiuni concepute pentru a ghida treptat participantii de la reflectie si
intelegere comuna catre explorarea colaborativa a posibilelor actiuni comunitare.

Fiecare sesiune dureaza de obicei aproximativ doua ore, iar atelierele sunt organizate, de
regula, saptamanal, oferind participantilor timp pentru reflectie intre intalniri.

5.1. Reflectie asupra impactului atelierelor
Pentru a intelege mai bine rezultatele atelierelor intergenerationale, facilitatorii sunt
incurajati sa colecteze feedback de la principalele grupuri care participa la program:

e studenti din invatamantul superior
e persoanele in varsta
o facilitatorii atelierelor

Proiectul CoblAges a adoptat o abordare de evaluare la 360 de grade, ceea ce inseamna ca
s-au colectat feedback-uri de la toate grupurile de participanti. Aceasta abordare ajuta la
surprinderea diferitelor perspective asupraexperientei deinvatare si ofera o intelegere mai
completa a dinamicii atelierului.
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Organizatiile care reproduc metodologia pot beneficia, de asemenea, de adoptarea unei
abordarisimilare. Colectarea de informatii de la mai multi participanti permite facilitatorilor
sa inteleaga mai bine modul in care sunt traite activitatile si cum evolueaza relatiile intre
generatii pe parcursul procesului.

5.2. Dimensiuni cheie de observat
Atuncicand se evalueaza atelierele intergenerationale, poate fi util sa se ia in considerare
doud dimensiuni principale.

Prima se refera la rezultatele si efectele de invatare ale atelierelor. Facilitatorii pot observa
daca participarea contribuie la reducerea stereotipurilor legate de varsta, la consolidarea
empatiei intre generatii si la cresterea gradului de constientizare a provocarilor sociale
legate de imbatranire.

A doua dimensiune se referd la experientele participantilor si la satisfactia acestora fatd de
program. Aceasta include modul in care participantii percep activitatile atelierului, procesul
de facilitare si mediul general de Tnvatare.

impreund, aceste perspective ajutd la o intelegere mai completd atat a impactului
metodologiei, cat si a calitatii experientei de invatare.

5.3. Instrumente pentru colectarea feedback-ului

Pentru a sprijini procesul de evaluare, proiectul CoblAges a elaborat doua tipuri de
chestionare pe care organizatiile le pot utiliza sau adapta atunci cand pun in aplicare
metodologia.

Primul chestionar se concentreaza pe explorarea potentialelor schimbari de atitudine si
perspectiva tn randul participantilor.

Acesta se bazeazad pe doua instrumente de cercetare consacrate, adaptate contextului
proiectului:

e Scala de ageism ambivalent (Cary, Chasteen & Remedios, 2016), care examineaza
atitudinile fata de alte grupe de varsta

e Chestionarul de empatie din Toronto (Spreng, McKinnon, Mar & Levine, 2009), care
masoara empatia in interactiunile sociale

Pentru studentii din invatamantul superior, scala evalueaza atitudinile fata de persoanele in
varsta. Pentru participantii mai in varsta, afirmatiile au fost adaptate pentru a reflecta
atitudinile fata de generatiile mai tinere.

Chestionarul include, de asemenea, intrebari socio-demografice de baza si un set de
afirmatii evaluate folosind scale Likert. Aceste raspunsuri pot ajuta facilitatorii sa observe
dacad participarea la ateliere contribuie la cresterea empatiei si la perceptii mai pozitive intre

generatii.
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5.4. Culegerea experientelor participantilor
Pe langa masurarea potentialelor rezultate ale invatarii, este important sa se inteleaga si
modul Tn care participantii au perceput atelierele.

n acest scop, se poate utiliza un chestionar de satisfactie pentru a colecta feedback cu
privire la mai multe aspecte ale programului, inclusiv:

e temele abordate in cadrul atelierelor

o eficacitatea facilitatorilor

o facilitatile si echipamentele utilizate in timpul sesiunilor

e experienta generala de invatare fata in fata

e valoarea perceputd a abordarii de invatare bazata pe comunitate

Se pot utiliza versiuni diferite ale chestionarului pentru studenti, adulti in varsta si
facilitatori, pentru a surprinde perspectivele fiecarui grup.

Raspunsurile pot ajuta organizatiile sa identifice elementele atelierelor care au functionat
bine si aspectele care ar putea fi imbunatatite in implementarile viitoare.

5.5. Consideratii practice privind colectarea datelor
Feedback-ul poate fi colectat prin chestionare online sau formulare pe hartie, in functie de
context si de preferintele participantilor.

Cel mai important aspect este asigurarea faptului ca participantii se simt confortabil sa-si
impdrtaseasca experientele si cd procesul de feedback ramane simplu si accesibil.

Datele colectate pot fi apoi analizate de facilitatori sau de partenerii de proiect pentru a
identifica tipare, a reflecta asupra procesului de Tnvatare si a elabora recomandari pentru
viitoare initiative intergenerationale.

Tabelul 1. Calendarul colectdrii datelor

Ce Ce Cui Cand

Chestionare de evaluare Studenti din 1. Tnainte de fnceperea
pentru participanti — invatamantul atelierelor
Versiunea A superior intergenerationale

2. La sfarsitul atelierelor
intergenerationale
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Chestionare de evaluare Persoane in varsta 1. Tnainte de inceperea
pentru participanti — atelierelor
Versiunea B intergenerationale

2. La sfarsitul atelierelor
intergenerationale

Chestionar de satisfactie Studenti din La sfarsitul atelierelor
pentru participanti — invatamantul intergenerationale
Versiunea A superior

Chestionar de satisfactie Persoane in varsta La finalul atelierelor
pentru participanti - intergenerationale
Versiunea B

Chestionar de satisfactie Facilitatori care au La finalul atelierelor
pentru participanti - sustinut 2 sau mai intergenerationale
Versiunea C multe sesiuni

5.6. Gandire pe termen lung: sustinerea invatarii comunitare
intergenerationale

Apropierea de un ciclu de invatare prin actiune / actiune comunitarad -> grupuri de actiune

intergenerationale / grupuri de invatare comunitara

1. Explorarea impreuna a unei probleme comunitare
intelegerea diferitelor perspective

Generarea de actiuni posibile

Experimentarea ideilor

Reflectati si adaptati-va

Continuati sa lucrati ca grup comunitar

oA wWN

Desi multe proiecte piloteaza cu succes activitatiinovatoare, una dintre cele maiimportante
provocdri este asigurarea continuarii acestor initiative dupa incheierea proiectului finantat.
Pentru abordari precum modelul CoblAges, sustenabilitatea nu depinde doar de repetarea
atelierelor, ci de integrarea invatarii intergenerationale in structurile, parteneriatele si
practicile comunitatilor locale.

Gandirea petermen lungimpune organizatiilor sa ia in considerare modul in care initiativa
poate deveni parte a programelor educationale existente, a initiativelor comunitare sau a
strategiilor institutionale. Prin integrarea abordarii in activitatile in curs, invdtarea
intergenerationald poate evolua dela o experienta bazata pe proiect la o practica durabila
care continua sa aduca beneficii comunitatilor de-a lungul timpului.

Integrarea abordarii in structurile existente — una dintre cele mai eficiente modalitati de a
asigura un impact pe termen lung este integrarea abordarii CoblAges in cadrele
institutionale existente. in mediul invitdmantuluisuperior, initiativele de invatare bazate pe
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comunitate pot fiincorporate in cursuri, programe de invatare prin serviciu sau strategii de
implicare comunitara. Universitatile recunosc din ce in ce mai mult importanta conectarii
fnvatarii academice cu provocarile comunitatii din lumea reala. Atelierele intergenerationale
ofera studentilor oportunitati valoroase de a-si dezvolta constiinta civica, empatia si
abilitatile de rezolvare colaborativa a problemelor.

Organizatiile comunitare siautoritatile locale pot, de asemenea, adopta aceastd abordare ca
parte a programelor care promoveaza imbatranirea activa, incluziuneasocialad sau Tnvatarea
pe tot parcursul vietii. Prin integrarea dialogului intergenerational in initiativele existente,
organizatiile pot mentine continuitatea si se pot asigura ca beneficiile proiectului se extind
dincolo de faza initiald de implementare.

Consolidarea parteneriatelor comunitare - initiativele durabile se bazeaza pe parteneriate
solide intre institutii si actorii comunitari. Experienta CoblAges a demonstrat importanta
colaborarii dintre universitati, organizatii comunitare, autoritati locale si grupuri care
reprezinta persoanele Tn varsta.

Aceste parteneriate creeaza retele de sprijin care faciliteaza organizarea activitatilor,
recrutarea participantilorsiidentificarea nevoilor comunitatii. Mentinerea acestor relatii in
timp contribuie la asigurarea faptului ca initiativele intergenerationale raman relevante si
adaptate contextelor locale.

Organizatiile care doresc sa reproducd modelul sunt incurajate sa stabileascd colaborari pe
termen lung cu partenerii comunitari si sa ii implice activ in planificarea si dezvoltarea
activitatilor.

Sprijinirea facilitatorilor si a promotorilor locali — un alt element cheie al sustenabilitatii
este prezenta persoanelor angajate in mentinerea si dezvoltarea initiativei. Facilitatorii,
educatorii si liderii comunitari joaca adesea un rol esential in sustinerea programelor
intergenerationale.

Oferirea de oportunitatide formare a facilitatorilorsi de Tnvatare intre egali poate contribui
la asigurarea faptuluicd noii practicieni se simt increzatori Tn implementarea metodologiei.
Tncurajarea facilitatorilor s& impartaseascd experiente si bune practici contribuie, de
asemenea, la imbunatatirea continua a abordarii.

n multe cazuri, initiativele pe termen lung sunt sustinute datoritd unor promotori locali —
persoane care recunosc valoarea dialoguluiintergenerationalsi il promoveaza activin cadrul
organizatiilor si comunitatilor lor.

Mentinerea flexibilitatii si adaptarii — initiativele durabile trebuie, de asemenea, sa ramana
adaptabile la diferite contexte sila nevoile in schimbare ale comunitatii. Modelul CoblAges
este conceput ca un cadru flexibil care poate fi adaptat la diverse medii, inclusiv universitati,
centre comunitare, organizatii ale societatii civile si initiative locale.

Atunci cand reproduc aceasta abordare, organizatiile ar trebui sa se simta incurajate sa
adapteze activitatile, formatele si calendarele la contextele lor specifice. Mentinerea
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principiilor de baza ale participarii, dialogului si colaborarii intre generatii este mai
importantd decat reproducerea formatului exact al atelierelor.

Aceasta flexibilitate permite modelului sa evolueze si sa ramana relevantin diferite contexte
culturale si institutionale.

Privind dincolo de proiect - implementarea pe termen lung necesita o schimbare de
perspectiva: de la a privi atelierele intergenerationale ca evenimente izolate la a le
recunoaste ca parte a unui proces mai amplu de implicare comunitara si invatare sociala.
Prin construirea de parteneriate solide, sprijinirea facilitatorilor si integrarea abordarii in
structurile existente, organizatiile pot asigura ca valorile si practicile dezvoltate prin
CoblAges continud sa se dezvolte dincolo de durata de viata a proiectului.

Initiativele intergenerationale durabile contribuie nu numai la schimbul de cunostinte intre
generatii, ci si la crearea de comunitati care valorizeaza dialogul, respectul reciproc si
responsabilitatea colectiva. A gandi pe termen lung inseamna, asadar, a investi in relatii si
practici care consolideaza tesatura sociala a comunitatilor pentru anii care vor urma.
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6. Extindere in profunzime: vizand
transformarea relatiilor intergenerationale

6.1. Extinderea Tn profunzime: transformarea valorilor si a perceptiilor
comunitatii
Extinderea in profunzime se refera la strategii de inovare sociala care prioritizeaza
transformarea valorilor, relatiilor si normelor culturale subiacente in detrimentul simplei
extinderi numerice a unui program. Tn contextul CoblAges, aceastd abordare pune accentul
pe calitatea interactiuniiintergenerationale si pe profunzimea experientei de invatare, mai
degraba decat pe simpla monitorizare a numarului de participanti. Prin abordarea
naratiunilor care modeleaza modul in care comunitatile inteleg imbatranirea si cetdtenia,
proiectul promoveaza o schimbare culturald pe termen lung. Faza pilot a evidentiat faptul
ca, pentru multistudenti, aceste ateliere au reprezentat o ocazie rara de dialog sustinut si
semnificativ cu persoanelein varsta, in afara cadrului familial sau clinic. Aceasta interactiune
este transformatoare; de exemplu, Tn cadrul proiectului pilot din Romania, desfasurat la
Universitatea de Vest din Timisoara, studentiide la asistenta sociald au depasit intelegerea
teoreticd, ,,de manual”, a persoanelorin varsta. Ascultand povestile de viata ale persoanelor
in varstd (cum ar fi o fostd asistentd medicald care si-a pastrat demnitatea si gratia in ciuda

d

unei boli cronice), studentii au raportat o schimbare profunda catre o perspectiva
profesionald mai umanista si mai empatica, descriind adesea aceasta legatura ca pe o relatie
de tip ,bunic-nepot”.

Participantii varstnici experimenteazd, de asemenea, rezultate calitative semnificative care
depasescincluziunea sociald. Cand persoanele varstnice sunt pozitionate ca contribuitori
activi, mai degraba decat beneficiari pasivi, sentimentul lor de scop este revitalizat. in
implementarea portugheza, acest lucru a fost exemplificat in timpul ,,Plimbarilor prin sat”,
unde rezidentii varstniciau actionat ca experti locali. Prin impdrtdsirea amintirilor specifice
despre teritoriu, persoanele in varsta s-au simtit recunoscute ca detinatori esentiali ai
cunostintelor comunitatii. Aceasta recunoastere creeaza un ,ciclu virtuos” de implicare: pe
masura ce persoanelein varsta se simt mai apreciate, contribuie mailiber, ceea ce, larandul
sau, provoaca perceptiile studentilor asupra imbatranirii ca perioada de declin. Aceste
rezultate demonstreaza cum chiar si activitatile la scara mica pot produce schimbari
semnificative Tn tesatura sociala prin promovarea respectului reciproc si a identitatii
comune.

6.2. Cultivarea increderii ca catalizator al actiunii colective

Un mecanism central de extindere a proiectului CoblAges este crearea de spatii sigure si
incluzive care permit un dialog autentic. increderea nu este un produs secundar al
metodologiei, ci o conditie prealabila pentru succesul acesteia. Pentru a construi aceasta
incredere, facilitatorii utilizeaza instrumente participative, precum povestirea si reflectia,
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care incurajeaza participantii sa depaseasca stereotipurile legate de varsta si sa se vada
reciproc ca indivizi cu perspective unice. Proiectul-pilot spaniol din Ourense a ilustrat
importanta acestui ,spatiu sigur” prin utilizarea unor activitati ludice de spargere a ghetii.
Prin participarea la activitati comune precum ,Doua adevaruri si o minciuna”, participantii
au reusit sa-si reduca barierele sociale, facilitand trecerea de la ezitarea formala la o
curiozitate colaborativad d d. Aceastd investitie initiala in coeziunea sociala este cea care
permite echipelorsa abordezein cele din urma provocarile complexe ale comunitatii cu un
sentiment de responsabilitate colectiva.

Odata ce se stabileste increderea, aceasta actioneaza ca o baza pentru initiative comunitare
durabile care persista mult timp dupad plecarea facilitatorului. Acest lucru a fost evident in
special in cadrul proiectului-pilot din Turcia, unde accentul pus pe ,problemele vietii de zi cu
zi” a permis o legatura mai profunda intre generatii. Deoarece participantii (cum ar fi
perechea formatd din studenti precum Sebnem si persoane in varstd precum Omer) s-au
concentrat pe probleme reale, cu care se pot identifica, solutiile pe care le-au creat
mpreuna au fost mai bine fundamentate si mai viabile. Un astfel de rezultat a fost
propunerea pentru un proiect de tip ,Azil universitar-sora”, conceput pentru a integra viata
din campus cu rezidenta persoanelorin varsta. Acest lucru ilustreaza faptul cd extinderea in
profunzimeinseamna, in ultima instantd, sa le oferim participantilor putereade a-si imagina
noi moduri de a trai impreuna. Prin prioritizarea dialogului semnificativ, a actiunii
participative si a facilitarii incluzive, initiativele intergenerationale precum CoblAges fac mai
mult decat sa rezolve probleme; ele construiesc comunitati in care generatii diferite se
sustin reciproc si lucreaza colectiv pentru atingerea unor obiective comune.

6.3. Extinderea metodologiei CoblAges la alte comunitati si domenii
Abordari intergenerationale n initiativele de mediu si de sustenabilitate — initiativele de
mediu recunosc din ce in ce mai mult importanta combinarii cunostintelor ecologice
traditionale cu perspective noi. Dialogul intergenerational poate juca un rol valoros in
proiectele de mediu bazate pe comunitate, initiativele de adaptare la schimbarile climatice
si planificarea locald a sustenabilitatii. Generatiile mai in varsta detin adesea cunostinte
vaste despre ecosistemele locale, practicile traditionale si schimbarile de mediu pe termen
lung. Participantii maitineri, larandul lor, aduc perspective noi, competente tehnologice si
un angajament crescand in activismul de mediu. Prin crearea de oportunitati de colaborare
si schimb, initiativele de Tnvatare intergenerationala pot ajuta comunitatile sa conecteze
cunostintele istorice cu abordari inovatoare privind sustenabilitatea.

Initiative privind sanatatea si bunastarea —abordarea CoblAges poate contribui, de
asemenea, la programele axate pe sdnatatea si bunastarea comunitatii. Activitatile
intergenerationale au potentialul de a consolida bunastarea mentald, de a spori legaturile
sociale si de a sustine rezilienta comunitatii. Interactiunea semnificativa intre generatii
poate reduce sentimentele de singuratate si izolare, in special in randul persoanelor in
varsta, oferind in acelasi timp participantilor mai tineri oportunitati d e a-si dezvolta empatia
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si constiinta sociald. Atelierele si activitatile bazate pe dialog ar putea fi, prin urmare,
integrate in initiative care promoveaza bundstarea, ingrijirea comunitard sau retelele de
sprijin social.

Planificare urbana si proiectare comunitara — abordarile participative ale dezvoltariiurbane
devin din ce Tn ce maiimportante, pe masura ce orasele incearca sa proiecteze spatii publice
care sa raspunda nevoilor diverselor comunitati. Dialogul intergenerational poate oferi
informatii valoroase pentru crearea unor medii urbane mai incluzive si mai prietenoase cu
varstnicii. Prin implicarea atat a rezidentilor mai tineri, cat si a celor mai in varsta in discutii
despre spatiile din cartier, municipalitatile pot intelege mai bine modul in care diferite
generatii fsi traiesc comunitatile. Acest lucru poate contribuilaidentificarea nevoilor locale,
la Tmbunatatirea spatiilor comune si la sprijinirea dezvoltarii unor medii urbane care
fncurajeaza interactiunea, accesibilitatea si participarea sociala.

Sectoarele culturale si creative — principiile abordarii CoblAges sunt, de asemenea, extrem
de relevante pentru initiativele culturale si creative. Institutiile culturale, artistii si
organizatiilecomunitare exploreaza adesea teme legate de memorie, identitate si naratiuni
colective. Activitatile intergenerationale pot sprijini proiecte comunitare de povestire,
expozitii participative siinitiativeartistice colaborative care reunesc experientele diferitelor
generatii. Astfel de initiative nu numai ca consolideaza patrimoniul cultural si conservarea
traditiilor locale, ci creeaza si spatii pentru creativitate, dialogsi Tnvatare reciproca in cadrul
comunitatilor.

Ecosisteme de inovare si antreprenoriat — un alt domeniu potential de sinergie se afla in
cadrul ecosistemelor de inovare sociala si antreprenoriat. Colaborarea intergenerationala
poate combina experienta si perspectivele pe termen lung ale participantilor mai n varsta
cu creativitatea siideile noi aduse adesea de generatiile mai tinere. Aceasta dinamica poate
sprijiniinitiative precum laboratoarele comunitare de inovare, programele de mentorat sau
initiativele locale de antreprenoriat. Prin incurajarea schimbului intre generatii, comunitatile
pot crea medii in care cunoasterea, creativitatea si experienta contribuie impreuna la
dezvoltarea de idei si solutii noi.

Incluziunea digitala si invatarea tehnologica — transformarea digitala creeaza, de
asemenea, oportunitati pentru un schimb intergenerational semnificativ de cunostinte.
Persoanele in varsta pot beneficia de oportunitati de invatare care sustin alfabetizarea
digital3 si increderea in utilizarea noilor tehnologii. in acelasi timp, participantii mai tineri
pot dobandi cunostinte despre modul in care instrumentele si platformele digitale afecteaza
persoanele din medii generationale diferite. Atelierele intergenerationale ar putea, prin
urmare, sa sprijine initiativele axate pe incluziunea digitala, invatarea tehnologica la nivel
comunitar si transformarea digitala incluziva. Prin facilitarea dialogului si a invatarii comune,
astfel de initiative pot contribui la asigurarea faptului cd schimbarile tehnologice aduc
beneficii tuturor membrilor societatii.
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7.2. Anexa ll - Formulare-sablon de evaluare si impact
Chestionar de evaluare pentru participanti — Versiunea A

(Tnainte si dupd atelierele intergenerationale)
(link formular online: )

Acest chestionar se adreseaza studentilor din invatamantul superior
Rezervat echipei de evaluare: Numar chestionar:

Data / / Locul

Stimate participant,

Tnainte de a incepe Programul de metodologie CoblAges, va rugim si ne furnizati cateva
informatii generale despre dumneavoastra. Toate informatiile pe care le furnizati vor fi
tratate in mod anonim si utilizate Tn scopurile proiectului CoblAges, in conformitate cu
normele de confidentialitate in vigoare.

Acest chestionar are 4 pagini.

Prin completarea acestui chestionar, sunteti de acord sa participati la atelierele
intergenerationale CoblAges si sa fiti fotografiat si filmat, inclusiv inregistrarea audio si
video, in scopul diseminarii proiectului CoblAges, in comunicarile digitale si tiparite (site
web, retele sociale, afise).

Suntde acord o (va rugdm sa marcati cu un X pentru a confirma ca ati citit declaratia de mai
sus)

1. Varugam sa scrieti initiala prenumelui dumneavoastra si anul nasterii:

2. Tara: O Portugalia O Romania [ Spania O Turcia

3. Varsta:

18-24 1

25-34

35-44

45-54

55-64

o 0l ] W[ N

65-74

75-84 7
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Peste 85 ..

4. Sex:
O Femeie
[J Barbat
O Non-binar

[ Prefer sa nu spun

5. Nivelul actual de studii
[ Fara studii superioare

O in prezent urmez un program de licentd
[J Diploma de licenta

O Tn prezent urmez un program de masterat
[ Diploma de master
[ Doctorat

O Altele:

6. Care este domeniul tau actual de studiu sau specializare?
[ Arte si stiinte umaniste
[ Stiinte sociale
O Inginerie si tehnologie
[ Educatie

[0 Sanatate si stiinte medicale
[ Altele:

7. Ati avut contact anterior cu vreun tip de actiune intergenerationala? Daca da,
explicati mai detaliat tipul de actiune la care ati participat.

O Nu
[ Da

o oy Cunice | @73 == %afffﬁ'oxwmar A Deasi
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Mai jos gasiti o serie de afirmatii despre persoanele in varsta. Va rugam sa cititi fiecare

afirmatie cu atentie si sa indicati in ce masura sunteti de acord sau nu, folosind o scala de
lalla?7, unde1linseamna, Nu sunt deloc de acord” si 7 inseamna ,,Sunt foarte de acord”.
Nu exista raspunsuri corecte sau gresite — ne intereseaza opinia dumneavoastra sincera.
Marcati cu un X patratelul corespunzator optiunii dumneavoastra.

Element|

Indicator de
performanta

Nu sunt
deloc
de
acord

u de

sunt defacord in

acord

Nu sunt

mare
parte

Nici de
acord,
nici in
dezacord

Sunt
oarecum
de acord

Sunt
De foarte
de
acord

acord

1. Competenta

2 3

1.1

Este bine sa le spui
persoanelor in
\varsta ca sunt prea
batrane pentru a
face anumite
lucruri; altfel, s-ar
putea sa se simta
jignite atunci cand,
in cele din urma, vor|
esua.

1.2

Chiar daca ar vrea,
persoanelor in
\varstd nu ar trebui
sa li se permita sa
lucreze, deoarece
si-au platit deja
datoria fata de
societate.

1.3

Chiar daca ar vrea,
persoanelor in
\varsta nu ar trebui
sa li se permita sa
lucreze, deoarece
sunt fragile si se pot
fmbolnavi.

1.4

Este bine sa
\vorbesti incet cu
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persoanele in
\varsta, deoarece le
poate lua ceva timp
sa Tnteleaga ceea ce
li se spune.

1,5

Oamenii ar trebui
sa-i protejeze pe
\varstnici de vestile
triste, deoarece
acestia sunt usor de
emotionat pana la
lacrimi.

1.6

Persoanelefin varsta
trebuie protejate de|
realitatile dure ale
societatii.

1.7

Este util sa le repeti
lucrurile
persoanelor in
\varstd, deoarece
rareori inteleg de
prima data.

1.8

Chiar daca nu cer
ajutor, persoanelor
in varsta ar trebuisa
li se ofere
intotdeauna ajutor.

1.9

Chiar daca nu cer
ajutor, persoanele
in varsta ar trebuisa
fie ajutate la
cumparaturi.

1.10

Majoritatea
persoanelor in
\varstd interpreteazd
remarci sau gesturi
nevinovate ca fiind
discriminatorii pe
criteriul varstei.
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Persoanelein varsta
1.11 .
se supard prea usor.

Persoanelein varsta
exagereaza

1.12 problemele pe care
le au la locul de
munca.

Persoanelein varsta
reprezinta o povara
1.13 pentru sistemul de
sanatate si pentru
economie.

Cary, L. A., Chasteen, A. L. si Remedios, J. D. (2016). Scala de evaluare a discrimindrii pe
criteriul vdrstei: elaborarea si validarea unei scale pentru mdsurarea discrimindrii pe criteriul
vdrstei de naturd binevoitoare si ostild. The Gerontologist, 57(2), e27—e36.
https://doi.org/10.1093/geront/gnw118

Mai jos gasiti o lista de afirmatii. Va rugam sa cititi fiecare afirmatie cu atentie si sa
evaluati cat de des simtiti sau actionati in modul descris, de la 1, Niciodata” la 5
»intotdeauna”. Nu exista raspunsuri corecte sau gresite si nici intrebari capcan. Va rugam
sa raspundeti la fiecare intrebare cat mai sincer posibil. Marcati raspunsul dvs. cu un X in
patratul selectat.

Elementindicator de performanta NiciodataRar |Uneori [Des )intotdeauna
2. Empatie 1 2 3 4 5
b1 Cand altcineva este entuziasmat,
) tind sd devin si eu entuziasmat.
b 5 Necazurile altora nu ma deranjeaza
’ prea mult.
b 3 M3 supara sa vad ca cineva este
’ tratat fard respect.
b 4 Raman indiferent cadnd cineva
’ apropiat mie este fericit.
imi place sé-i fac pe ceilalti s& se
2,5 L S
simta mai bine.
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2.6

Am sentimente de compasiune si
ingrijorare pentru oamenii mai putin
norocosi decat mine.

2.7

Cand un prieten Tncepe sa vorbeasca
despre problemele sale, incerc sa
indrept conversatia spre altceva.

2.8

imi dau seama cand ceilalti sunt
tristi, chiar daca nu spun nimic.

2.9

Simt ca sunt ,,in armonie” cu starea
de spirit a celorlalti.

2.10

Nu simt nicio compasiune pentru
oamenii care Tsi provoaca singuri
boli grave.

2.11

Ma3 iritd cand cineva plange.

2.12

Nu ma intereseaza prea mult ce simt|
ceilalti.

2.13

Simt o dorinta puternica de a ajuta
cand vad pe cineva suparat.

2.14

Cand vad pe cineva tratat nedrept,
nu simt prea multa mila pentru acea
persoana.

2.15

Mi se pare o prostie ca oamenii sa
planga de fericire.

2.16

Cand vad cd cineva este exploatat,
simt nevoia sa-l protejez.

Scala adaptatd dupd: Spreng, R. N., McKinnon, M. C., Mar, R. A., & Levine, B. (2009).
Chestionarul de empatie din Toronto: Dezvoltarea scalei si validarea initiald a unei solutii de
analizd factoriald pentru mdsurdtori multiple ale empatiei. Journal of Personality
Assessment, 91(1), 62-71.

doi: 10.1080/00223890802484381.
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Chestionar de evaluare pentru participanti — Versiunea B
(Tnainte si dupd atelierele intergenerationale)
(link formular online: )

Acest chestionar este destinat persoanelor in varsta

Rezervat echipei de evaluare: Numarul chestionarului:

Data / / Locul

Stimate participant,

Tnainte de a incepe Programul metodologic CoblAges, v3 rugdm s& ne furnizati cateva
informatii generale despre dumneavoastra. Toate informatiile pe care le furnizati vor fi
tratate in mod anonim si utilizate Tn scopurile proiectului CoblAges, in conformitate cu
normele de confidentialitate in vigoare.

Acest chestionar are 4 pagini.

Prin completarea acestui chestionar, sunteti de acord sa participati la atelierele
intergenerationale CoblAges si sa fiti fotografiat si filmat, inclusiv inregistrarea audio si
video, Tn scopul diseminarii proiectului CoblAges, in comunicarile digitale si tiparite (site
web, retele sociale, afise).

Sunt de acord o (va rugam sa bifati cu un X pentru a confirma cd ati citit declaratia de mai
sus)

1. Varugam sa scrieti initiala prenumelui dumneavoastra si anul nasterii:

2. Tara: O Portugalia J Romania [ Spania O Turcia

3. Varsta:

18-24 1

25-34

35-44

45-54

65-74

75-84

2
3
4
55-64 5
6
7
8

Peste 85
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4. Sex:
[0 Femeie
[0 Barbat
O Non-binar

[ Prefer sa nu spun

5. Nivelul actual de studii

[ Nu stiu sa citesc sau sa scriu

[ Stie doar sa-si scrie numele / Fara studii

O Tnvatdmant primar (ISCED 1% )

O Tnvatdmant secundar inferior (ISCED 2)

O Tnvatdmant secundar superior finalizat (ISCED 3)

[ Diploma de licentd sau echivalent (primul ciclu de Tnvatamant superior) (ISCED 6)
[ Diploma de masterat sau echivalent (ciclul Il al tnvatamantului superior) (ISCED 7)
[ Doctorat sau echivalent (PhD) (ISCED 8)

O Altele (va rugam sa specificati):

6. Situatia profesionala actuala

O Activ

[ Somer

[ Pensionat
[ Student
[ Altele:

7. Ati avut contact anterior cu vreun tip de actiune intergenerationala? Daca da,
explicati mai detaliat tipul de actiune la care ati participat.

O Nu
[ Da:

Mai jos gasiti o serie de afirmatii despre tineri. Va rugam sa cititi fiecare afirmatie cu
atentie si sa indicati in ce masura sunteti de acord sau nu, folosind o scaladela1la?,

unde 1inseamna ,,Nu sunt deloc de acord” si 7 inseamna ,,Sunt foarte de acord”. Nu exista
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raspunsuri corecte sau gresite — ne intereseaza opinia dumneavoastra sincera. Marcati cu
un X patratelul corespunzator optiunii dumneavoastra.

Element]

Indicator de performanta

Nu
sunt
deloc
de
acord

Nu
sunt
de
acord

Oarecum
dezacord

Nici de
acord,
nici in
dezacord

Sunt

oarecum
de acord

Sunt
De total
acord de
acord

1. Competenta

1

4

1.1

Este o idee inteleapta sa
le spunem tinerilor adulti
ca sunt prea imaturi
pentru anumite
responsabilitati,
deoarece ar putea esua?

1.2

Tinerii adultinu ar trebui
sa ocupe functii cu mare
responsabilitate,
deoarece nu au Tncd
suficientd experienta.

1.3

Tinerii adulti nu sunt de
incredere la locul de
muncd deoarece sunt
iresponsabili sau lipsiti de
angajament.

1.4

Este necesar sa le
explicam mai bine
lucrurile tinerilor adulti,
deoarece adesea nu
inteleg lucrurile clar.

1,5

Tinerii adulti nu fac fata
bine dificultatilor si au
nevoie sa fie protejati de
realitate-

1.6

Tinerii adulti sunt prea
fragili pentru a face fata
dificultatilor vietii

1.7

Tinerii adulti au nevoie

de instructiuni repetate,
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deoarece nu acorda
suficientd atentie

1.8

Ar trebui sa le spunem
intotdeauna tinerilor
adulti cum sa se
comporte, chiar si atunci
cand nu cer sfaturi.

1,9

Tinerii adulti nu pot face
fatd sarcinilor dificile si
au nevoie de ajutor
constant

1.10

Majoritatea tinerilor
interpreteaza
comentariile sau
actiunile nevinovate ca
fiind lipsite de respect.

1.11

Tinerii adulti sunt prea
sensibili si se supdra
usor.

1.12

Tinerii adulti fsi
exagereaza problemele si
dificultatile dela locul de
munca.

1.13

Tinerii adulti nu
contribuie suficient la
societate si trdiesc pe
cheltuiala persoanelor in
varsta.

Scala adaptatd dupd: Cary, L. A., Chasteen, A. L., & Remedios, J. D. (2016). Scala de ageism

ambivalent: Dezvoltarea si validarea unei scale pentru mdsurarea ageismului binevoitor si

ostil. The Gerontologist, 57(2), e27—e36._https://doi.orq/10.1093/geront/gnw118

Mai jos gasiti o lista de afirmatii. Va rugam sa cititi fiecare afirmatie cu atentie si sa
evaluati cat de des simtiti sau actionati in modul descris, de la 1 ,Niciodata” la 5

Jintotdeauna”. Nu exista raspunsuri corecte sau gresite si nici intrebari capcani. Va rugam
sa raspundeti la fiecare intrebare cat mai sincer posibil. Marcati raspunsul dvs. cu un X in
patratul selectat.
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Elementindicator de performanta NiciodataRar |Uneori |Des }intotdeauna
2. Empatie 1 2 3 4 5
b1 Cand altcineva este entuziasmat,
’ tind sa devin si eu entuziasmat.
)2 Necazurile altora nu ma deranjeaza
) prea mult.
b3 Ma supara sa vad ca cineva este
’ tratat fira respect.
b 4 Raman indiferent cadnd cineva
’ apropiat mie este fericit.
5 imi place sé-i fac pe ceilalti s& se
! simta mai bine.
Am sentimente de compasiune si
2.6 ingrijorare fata de oamenii mai putin
norocosi decat mine.
Cand un prieten Tncepe sa vorbeasca
2.7 despre problemele sale, incerc sa
indrept conversatia spre altceva.
b 8 imi dau seama cand ceilalti sunt
’ tristi, chiar daca nu spun nimic.
Simt ca sunt ,,in armonie” cu starea
2.9 . .
de spirit a celorlalti.
Nu simt nicio compasiune pentru
2.10 oamenii care Tsi provoaca singuri
boli grave.
2.11 Ma iritd cand cineva plange.
Nu ma intereseaza prea mult ce simt|
2.12 e
ceilalti.
b 13 Simt o dorinta puternica de a ajuta
’ cand vad pe cineva suparat.
Cand vad pe cineva tratat nedrept,
2.14 nu simt prea multa mild pentru acea
persoana.
38
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Mi se pare o prostie ca oamenii sa

2.15
planga de fericire.

Cand vad ca cineva este exploatat,

2.16 . . .
simt nevoia sa-l protejez.

Scala adaptatd dupd: Spreng, R. N., McKinnon, M. C., Mar, R. A., & Levine, B. (2009).
Chestionarul de empatie din Toronto: Dezvoltarea scalei si validarea initiald a unei solutii de
analizd factoriald pentru mdsurdtori multiple ale empatiei. Journal of Personality

Assessment, 91(1), 62-71.
doi: 10.1080/00223890802484381.
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Chestionar de satisfactie pentru participanti - Versiunea A
(dupd atelierele intergenerationale)
(link formular online: )

Acest chestionar se adreseaza studentilor din invatamantul superior

Rezervat echipei de evaluare: Numarul chestionarului:

Data / / Locul

Stimate participant,

Scopul acestui chestionar este de a colecta feedback-ul dumneavoastra cu privire la
atelierele intergenerationale la care ati participat.

Raspunsurile dumneavoastra vor fi utilizate pentru Tmbunatatirea continua a initiativei
CoblAges.

Va multumim pentru cooperare!

Acest chestionar are 3 pagini.

Mai jos gasiti cateva rezultate asteptate pentru experienta de invatare bazata pe

comunitate la care ati participat. Va rugam sa le cititi cu atentie si sa le evaluati pe fiecare

in functie de cat de mult se aplica situatiei dumneavoastra. Nu exista raspunsuri corecte
sau gresite. Vrem parerea dumneavoastra sincera. Marcati raspunsul cu un X.

1. Participarea mea la aceasta experienta in mare
e P < . i " |Deloc Minim Moderat ..
de fnvatare bazatd pe comunitate: masura
1 2 3 4
n Mi-a imbunatatit intelegerea
" |problemelor locale/comunitare.
5 Mi-a imbunatatit intelegerea
" |problemelor sociale.
3 Mi-a aprofundat intelegerea fata
" |de ceilalti.
M-a ajutat sa empatizez cu
4 persoane de varste, origini etnice,

conditii economice sau religii
diferite de ale mele.

A crescut probabilitatea ca eu sa
5. |m3 implic in activitati de

voluntariat sau sa particip la viata

40
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comunitatii dupa acest curs ,, ”
(micro-certificare si ateliere 1G).

Mi-a imbunatatit capacitatea de a
gandi critic cu privire la probleme
complexe.

Mi-am imbunatatit abilitatile de
rezolvare a problemelor.

Mi-am imbunatatit capacitatea de
a-i asculta pe ceilalti.

Mi-a Tmbunatatit capacitatea de a
comunica intr-un context din
,lumea reald”.

10.

Mi-am aprofundat intelegerea de
sine.

11.

M-a facut sa fiu mai constient de
propriile mele prejudecati si
preconceptii.

12.

M-a ajutat sa inteleg mai bine
continutul cursului de
microcertificare la care am
participat.

13.

Mi-am consolidat relatiile cu
colegii mei.

14.

Mi-a imbunatatit procesul de
invatare in cadrul acestui curs
(microcredentialul si atelierul IG).

15

Mi-a sporit interesul pentru

"Ifacultate.

16.

Mi-am clarificat parcursul
profesional.

17.

A adus beneficii comunitatii.

Scala adaptatd dupd: Davidson, K. (2015). Community-based learning toolkit.
https://www.gettysburg.edu/offices/cps/community-based-learning/toolkit
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Va rugam sa va exprimati opinia acordand note de la 1 la 4 (adic3 1 = Total dezacord, 4 =
Total acord) urmatoarelor afirmatii referitoare la diferitele aspecte ale atelierelor
intergenerationale la care participati.

2. Satisfactia fata de atelierele intergenerationale

Nu sunt Sunt
. . Nu sunt De
Elementindicator de performanta deloc de foarte de
de acord |acord

acord acord
1 2 3 4

1 Stapanirea si claritatea Tn moderarea

" |temelor/sesiunilor.
5 Utilizarea unui limbaj clar si accesibil de

catre facilitator.

Capacitatea facilitatorului de a incuraja
3. |participantii sa fie activi in cadrul
sesiunilor.

Capacitatea facilitatorului de a raspunde
la neldmuriri si/sau intrebari.

5. |Relatia dintre participanti.

Gestionarea timpului alocat sesiunii
(sesiunilor).

7. |Locatie si accesibilitate.

8. |Adecvarea spatiului destinat atelierelor.

Adecvarea echipamentelor si a resurselor|
utilizate.

10. [indeplinirea asteptarilor.

1 Adecvarea subiectelor abordate la nivelul
" |tdu de cunostinte.

Dobandirea de noi cunostinte si
competente.

12.

13. [Satisfactie generala

intergenerationale?

14. In opinia dumneavoastrs, care a fost aspectul cel mai pozitiv al participarii la atelierele|

42
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15. Atirecomanda participarea la aceste ateliere intergenerationale CoblAges altor studenti|

din invdtdmadntul superior?

1 Nu I Da
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Chestionar de satisfactie pentru participanti — Versiunea B
(dupd atelierele intergenerationale)
(link formular online: )

Aceasta scala se aplica persoanelor in varsta

Rezervat echipei de evaluare: Numar chestionar:

Data / / Locul

Stimate participant,

Scopul acestui chestionar este de a colecta feedback-ul dumneavoastra cu privire la
atelierele intergenerationale la care ati participat.

Raspunsurile dumneavoastra vor fi utilizate pentru Tmbunatatirea continua a initiativei
CoblAges.

Va multumim pentru cooperare!

Acest chestionar are 3 pagini.

Mai jos gasiti cateva rezultate asteptate pentru experienta de invatare bazata pe
comunitate la care ati participat. Va rugam sa le cititi cu atentie si sa le evaluati pe fiecare
in functie de cat de mult se aplica situatiei dumneavoastra. Nu exista raspunsuri corecte
sau gresite. Vrem parerea dumneavoastra sincera. Marcati raspunsul cu un X.

1. Participarea mea la aceasta experienta in mare
e P < . i * |Deloc Minim Moderat ..
de fnvatare bazatd pe comunitate: masura
1 2 3 4
n Mi-a imbunatatit intelegerea
" |problemelor locale/comunitare.
5 Mi-a imbunatatit intelegerea
" |problemelor sociale.
3 Mi-a aprofundat intelegerea fata
" |de ceilalti.
M-a ajutat sa empatizez cu
4 persoane de varste, origini etnice,

conditii economice sau religii
diferite de ale mele.

A crescut probabilitatea ca eu sa
5. |ma ofer voluntar sau sa particip la
activitati comunitare.
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Mi-a imbunatatit capacitatea de a
6. |gandi critic cu privire la probleme
complexe.
7 Mi-am imbunatatit abilitatile de
" |rezolvare a problemelor.
8 Mi-am imbunatatit capacitatea de
" la-i asculta pe ceilalti.
9 Mi-am aprofundat intelegerea de
" sine.
M-a facut sa fiu mai constient de
10. [propriile mele prejudecati si
preconceptii.
1 Mi-am consolidat relatiile cu
"|colegii mei.
1 Mi-a sporit interesul pentru
"finvatarea pe tot parcursul vietii.
13. [Mi-a clarificat drumul in viata.
14. |A adus beneficii comunitatii.

Scala adaptatd dupd: Davidson, K. (2015). Community-based learning toolkit.
https://www.gettysburg.edu/offices/cps/community-based-learning/toolkit

Va rugam sa va exprimati opinia acordand note de la 1 la 4 (adica 1 = Total dezacord, 4 =
Total acord) pentru urmatoarele aspecte ale atelierelor intergenerationale la care
participati.

2. Satisfactia fata de atelierele intergenerationale

Co-funded by
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Nu sunt N t D Sunt
. u sun e
Elementindicator de performanta deloc de foarte de
de acord [acord
acord acord
1 2 3 4
1 Stapanirea temelor si claritatea in
" Imoderarea sesiunilor.
15 Utilizarea unui limbaj clar si accesibil de
" |catre facilitator.
45
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16.

Capacitatea facilitatorului de a incuraja
participantii sa fie activi Tn cadrul
sesiunilor.

17.

Capacitatea facilitatorului de a raspunde
la neldmuriri si/sau intrebari.

18.

Relatia dintre participanti.

19.

Gestionarea timpului alocat sesiunii
(sesiunilor).

20.

Locatie si accesibilitate.

21.

Adecvarea spatiului destinat atelierelor.

22.

Adecvarea echipamentelor si a resurselor
utilizate.

23.

indeplinirea asteptérilor.

24,

Adecvarea subiectelor abordate la nivelul
tau de cunostinte.

25.

Dobandirea de noi cunostinte si
competente.

26.

Satisfactie generala

14. Tn opinia dumneavoastra, care a fost aspectul cel mai pozitiv al participarii la atelierele
intergenerationale?

15. Ati recomanda participarea la aceste ateliere intergenerationale CoblAges altor
lbersoane in vdrstd?

1 Nu I Da
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Chestionar de satisfactie pentru facilitatori — Versiunea C
(dupd atelierele intergenerationale)
(link formular online: )

Aceasta scala se aplica facilitatorilor

Rezervat echipei de evaluare: Numar chestionar:

Data / / Locul

Stimate facilitator,

Scopul acestui chestionar este de a colecta feedback-ul dumneavoastra cu privire la
atelierele intergenerationale pe care le-ati sustinut.

Raspunsurile dumneavoastra vor fi utilizate pentru Tmbunatatirea continua a initiativei
CoblAges.

Va multumim pentru cooperare!

Acest chestionar are 3 pagini.

1. Tara: O Portugalia [0 Romania [ Spania O Turcia

2. Varsta:
18-24 1
25-34 2
35-44 3
45-54 4
55-64 5
65-74 6
75-84 7
Peste 85 8
3. Sex:
[0 Femeie
[ Barbat
O Non-binar

[ Prefer sa nu spun
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4. Nivelul actual de studii
[0 Diploma de liceu sau diploma echivalenta

[ Fara diploma

[ Diploma de licenta
[ Diploma de master
[J Doctorat

O Altele:

5. Care este domeniul tau actual de studiu sau specializare?
[ Arte si stiinte umaniste
[ Stiinte sociale
[ Inginerie si tehnologie
[ Educatie

[0 Sanatate si stiinte medicale
O Altele:

6. Tn cadrul acestor ateliere intergenerationale, in calitate de facilitator,
reprezentati:

[ Profesori
[0 Manageri comunitari

[ Reprezentanti ai studentilor

7. Ati mai avut experienta anterioara in facilitarea sesiunilor intergenerationale?
Daca da, va rugam sa descrieti tipul de activitate si rolul dumneavoastra.

O Nu
[ Da:

Mai jos gasiti cateva afirmatii referitoare la desfasurarea atelierelor intergenerationale.
Va rugam sa le cititi cu atentie si sa va exprimati opinia acordand un punctaj urmatoarelor
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afirmatii pe o scara de la 1 la 4 (adica 1 = Total dezacord, 4 = Total acord). Marcati
raspunsul cu un X.

lv\vm University

Nu sunt Sunt
. . Nu sunt [De
Element|Indicator de performanta deloc de foarte de
de acord [acord
acord acord
1 2 3 4
1. Despre sesiunea pe care am moderat-o
11 Sesiunile pe care le-am facilitat au fost
) aliniate la obiectivele definite anterior.
Am simtit cd aceasta experienta a
1.2 contribuit la dezvoltarea mea personala
si/sau profesionala.
Continutul abordat era aplicabil Tn
1.3 contextul lucrului cu persoanele in varsta
si cu studentii universitari.
14 M-am simtit pregatit sa moderez
’ sesiunile.
2. Despre prestatia mea in calitate de facilitator
M-am simtit capabil sa prezint
2.1 continutul/obiectivele in mod clar si cu
incredere.
Am simtit ca am condus sesiunile Tn mod
2.2 eficient, facilitand participarea si
discutiile.
b3 Am simtit ca am folosit un limbaj clar si
’ accesibil, adecvat participantilor.
b 4 Am simtit cd i-am motivat pe participanti
’ s34 se implice n activitati.
Am simtit ca am raspuns eficient la
2,5 N Sl A e
intrebarile si indoielile ridicate.
Am simtit ca activitatile si dinamica
2.6 utilizate au incurajat o colaborare
eficientd Tntre grupuri
5 Am simtit ca am gestionat bine timpul
’ disponibil pentru fiecare sesiune.
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3. Despre sesiune

3.1

Modul de desfasurare generala a
sesiunilor a fost eficient.

3.2

Locurile de desfasurare erau usor
accesibile.

3.3

Spatiile erau adecvate pentru natura
activitatilor.

3.4

Echipamentele si materialele disponibile
erau adecvate si suficiente.

4. Evaluare generala

4.1

Experienta a fost conform asteptarilor
mele.

4,2

Subiectele abordate au fost adecvate
nivelului meu de cunostinte.

4,3

Simt ca am dobandit noi cunostinte sau
abilitati prin aceasta experienta.

4,4

in general, sunt multumit de experienta
mea ca facilitator.

5. In opinia dumneavoastra, care a fost aspectul cel mai pozitiv al participarii la atelierele
intergenerationale?

6. Ati recomanda participarea la aceste ateliere intergenerationale CoblAges altor
lbrofesori/manageri de comunitate/reprezentanti ai studentilor?

DA

Nu
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